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¢ Por queé gestionar la salud en |a
empresa’?

 “Evitar hacer dano a otros”.

Etica Empresarial * Un ambiente de trabajo seguro y saludable
es un derecho humano fundamental.

* Responsabilidad Social Corporativa

* Va mas alla de la legislacion minima
estandar.

 Ambiente de trabajo sano, seguro y una
comunidad sustentable.
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¢ Por queé gestionar la salud en |a

empresa’?

Accidentes de trabajo
Enfermedades ocupacionales
Insatisfaccidn laboral

Es lo correcto l
. ) Estrés asociado al trabajo
Etica Empresarial 1

v

Habitos no saludables
(tabaco, alcohol,
sedentarismo, etc.)

Accion inteligente

) Enfermedades Crénicas
Interes Empresarial

No Transmisibles
(HTA, DM, Dislipidemias, Cancer)

A 4

Falta de compromiso
Sindrome de Burnout
Depresion

Violencia Laboral

Ausentismo Demandas de
Presentismo compensaciones
=—lp> |ncapacidad Huelgas

Aumento de Alta rotacion de p
siniestralidad  ersonal
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¢ Por queé gestionar la salud en |a

empresa’?

 Amplio marco legal en:

Etica Empresarial *
[ )

Interes Empresarial

Es lo legal .

Marco Nomativo

Seguridad y Salud en el Trabajo
Proteccion de la mujer gestante
Personas con discapacidad
Exposicion a agentes ocupacionales

Prevencion de enfermedades especificas:
radiacion solar, tuberculosis, enfermedades
cronicas

Otros
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¢ Por qué es necesario desarrollar
politicas saludables en la empresa?

Impacto de Enfermedades
cronicas no transmisibles

OMS

ygrelgtglflT 7 20/0

Cardiovasculares 44%

Cancer 22%
Resp. Crodnicas 9%
Diabetes 4%,

Probabilidad de muerte por ECNT
Paises de ingresos medios:

23%

Meta 2030: reduciren 1/3
las muertes por ECNT

Tendencias en Salud
Marsh

Inflacion Médica

Envejecimiento de la poblacion

Fuerza de trabajo
Multi-generational / Diversidad

Nuevas tecnologias

Rol de los consumidores

de servicios de salud
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¢ Por qué es necesario desarrollar
politicas saludables en la empresa?

* 1/3 del tiempo en el entorno laboral

* Enfermedades con factores de riesgo modificables
(enfermedades gestionables) pueden prevenirse
adoptando habitos de vida saludables
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Distribucion estimada de poblacion

DISCAPACITADOS 2%
ENFERMOS 2 5%
6 5 %
SANOS CON

FACTORES DE RIESGO

8%

SANOS
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Modelo de gestion en salud

preventiva

ESTADIO

OBJETIVO

ESTRATEGIA

V,

* Mantenerlos sanos

« PROMOCION DE LA
SALUD

« Evitar factores de
riesgo
* Estilos de vida
* Entorno

8%

SANOS CON
FACTORES
DE RIESGO

» Hereditarios

« Estilos de vida
e Entorno

» Edad

* Mantenerlos sanos

« |[dentificar factores
de riesgo

» Gestionar factores
hereditarios

* Modificar estilos de
vida

* Evitar/gestionar
entorno

65.

ENFERMOS

* Sin diagnostico
» Con enfermedad
diagnosticada

* Mantener la
enfermedad
controlada

« Evitar casos
catastroficos

+ Deteccion temprana

» Tratamiento
adecuado y
controlado

259

ENFERMOS
CON
DISCAPACID
AD

* Evitar
complicaciones
mayores

» Tratamiento
adecuadoy
controlado

2%
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¢Como implementar un modelo de
gestion de salud?

‘ Debe ser sustentable y efectivo

\

Debe involucrar el liderazgo basado en los
principales valores y principios éticos

‘ Debe involucrar la mejora continua

[

‘ Compromiso de los trabajadores

N\
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Un cambio de vision

* La gestidn de la salud debe trascender del enfoque ocupacional y de
cumplimiento legal hacia una verdadera gestion de la salud integral.

MARSH COLLEGE
LIVEe



Alcance del Modelo de gestion actual vs el Modelo de

> Empresa competitiva y
e sostenible
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¢Qué es una empresa saludable?

* Es aquella en el que los trabajadores y directivos
colaboran en un proceso de mejora continua, para
proteger y promover la salud, seguridad y
bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad
del espacio de trabajo (OMS).

N
&’t/i‘*‘f Y
"N 57
--_'/!"E\-r
Organizacion

Mundial de la Salud
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Empresa Saludable

La salud y la seguridad
relacionados con el .
ambiente fisico de trabajo

La salud, |a seguridad y el
bienestar relacionados con
el medio psicosocial del
trabajo incluyendo Ia
organizaciony la cultura
psicosocial.

Los recursos de salud
personales en el ambiente
de trabajo

Las formas en que la
comunidad busca mejorar
la salud de los trabajadores,
sus familias y otros
miembros de la comunidad
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Modelo de Gestion de Empresa Saludable - OMS

Movilizar

Mejorar Reunir

Compromiso de lideres

Reevaluar

AP | Bvaluar |
VALORES Evaluar

Participacion
de trabajadore

Hacer Priorizar
Planear
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1. Movilizar

Apoyo del grupo directivo principal y los lideres
sindicales u otros representantes de los trabajadores.

Politica integral de salud, seguridad y bienestar.

Misidn y visidon de la corporacién enfocada en salud y
bienestar.

Recursos y presupuesto
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2. Reunir

Establecer un comité de 10 a 15 personas
gue representen los diferentes
departamentos y espacios de trabajo. .

Asegurar una representacion reciproca
con el comité conjunto de direccion,
salud y seguridad.
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3. Evaluar

Analisis epidemioldgico:
demograficos, ausentismo, rotacidn
de personal, exdmenes médicos, EPS,
etc.

Encuesta factores de riesgo

Auditoria integral par evaluar todos los
peligros y riesgos en el espacio de trabajo;
o revisar los resultados de los reportes de

inspeccion del espacio de trabajo.
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4. Priorizar

Priorizar alineando las areas
urgentes con las mas
requeridas por los empleados.
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5. Planear

Desarrollar un plan amplio a 3 — 5 afios, con
planes anuales con planes de accion detallados
para cada actividad, nueva politica o programa.

Incluya actividades que se ocupen de desarrollar
alerta, conocimiento y construccion de
habilidades, cambios conductuales y ajustes
ambientales / organizacionales.
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6. Hacer

Divida las responsabilidades
entre los miembros del Comité.

1-8
Q

Haga reuniones mensuales o

bimestrales para evaluar el
progreso en todos los proyectos
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7. Reevaluar

Compare el proceso y los

resultados de cada actividad
contra los planes de evaluacion.
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3. Mejorar

Sobre una base anual, re
evalue el plan a 3 -5 aios, y
actualicelo.

Repita la encuesta y
monitoree los cambios a lo
largo del tiempo.

Desarrolle planes anuales
basados en las evaluaciones
del ano anterior.
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Generar una “Cultura
Saludable”

"= No sélo un programa... un modo de vida

= Reflejada en TODOS lados de la organizacidn

= Todos deben estar familiarizados
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Lideres 5

Comprometidos l
I

2

= Lacabeza de la organizacion LIDERA

= Lineas gerenciales = MODELOS A SEGUIR

= Mandos medios dan el SOPORTE en la ejecucidn

= EMPODERAR a Cooperativas, Uniones o Asociaciones de colaboradores
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Metas y Objetivos
Alcanzables

= Piensa en GRANDE

= Empieza DE A POCOS pero jempieza YA!

= Sé REALISTA para los plazos que definas
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Comunicacion
Estratégica

4

Mensaje que...
= ENGANCHE = DIRIGIDO

= Sea CONSISTENTE = EnTODOS LOS

=  Se difunda de manera CONSTANTE CANALES posibles
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Implementar Buenas
Practicas

5

i-‘ b
= La opcién saludable debe ser la mas FACIL a

= Diversidad en las actividades, opciones MULTIPLES

= REMOVER BARRERAS
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Estrategias para lograr entornos
saludables

Incentivos
Inteligentes

6

= Deben MOTIVAR, RECOMPENSAR Y AYUDAR a lograr metas
= No monetarios

= Compensaciones opcionales

" Incluir en la evaluacion de desempeio y en objetivos anuales
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