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“Manejar los programas
con unavision de largo
plazo permite definir
Indicadores que son
esenciales para lograr el

del
programa”




Contenido

¢, Por que manejar el riesgo en salud?

Tendencias en Salud y Bienestar

Soluciones de Consultoria en Salud
Empresarial

MARSH SALDANA



¢, Por gué manejar el riesgo en salud?




¢, Que enfrentan los empleadores?

RETENCION

I (.} DE EMPLEADOS

ENVEJECIMIENTO
DE LA POBLACION gums

SISTEMA DE SALUD
DEBILITADO

6 CONDICIONES
CONDICIONES MUSCULO-

CRONICAS ;}’3&‘,’; ESQUELETALES

IMPACTO EN LA
PRODUCTIVIDAD N

CONDICIONES
EMOCIONALES
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Los riesgos escondi

dos

ENFERMO CRONICO
EVENTO CATASTROFICO

Estos eventos son los que

generalmente se

reportan en el informe de utilizacion

La mayoria de los empleac
en esta categoriay de no Ic

0S Se encuentran
entificar y atender

los riesgos migraran al tope afectando los
costos de salud en el futuro
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Tendencias en Salud y Bienestar

AVA




Encuesta de beneficios a empleados 2020
Beneficios de salud y bienestar

Actividades de bienestar Servicios médicos Campanas de vacunacion
O
51%

Actividad Fisica

Charlas de prevencion 70%

Ferias de la sauc

Gimnasio en el lugar de 0
trabajo 17%

Entrenador personalizado [NIININEGEGEGEGEGEGEE 15%

Educacion en salud y
autocuidado 49%

Programas de actividad I 3%

Consultorio con médico en la Chegqueo médico especializado

fisica
empresa :
Entrenador fisico en la I 110
Manejo de estreés SRR
Pausas activas N 11%
= Programa manejo Dias libres para participar de | o
) . . . Convenio con gimnasio NG 79/
estrés actividades de salud y sequridad ’

= Sala de relajacion

6% Licencia para chequeo de salud

m Sesiones relajacion
dirigida

Plan de Nutricion

Programa para dejar de fumar 2 8% 1 9%
19%
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Encuesta de beneficios a empleados 2020

Beneficios amigables a la familia

Escuela para padres para Programa de lactancia y
cuidado de hijos maternidad

2% 57%

Asesoria Asesoria

psicologica financiera
familiar y

Tiempo flexible por Dias extralegales de
maternidad licencia paternidad

MARSH SALDANA

Tiempo flexible para
madres

Cuarto de lactancia

68%

Tiempo flexible para
padres

Licencias y arreglos flexibles a madres y padres

personal S84 32%
23% 23%
79% 30%

Flexibilidad horario
maternidad (regreso
progresivo al trabajo)

Convenio guarderia

2%

Dia de la familia

17%



HERQO Scorecard
Resultados Puerto Rico 2019

Planificacion Estratégica Programas

25%

de los lideres exigen a sus gerentes de primera linea
responsabilidad por la salud y bienestar

Biomeétricos Encuestas
intereses

Empresas con infraestructura para:

Estrategias de participacion Medicion y Evaluacion

Manejo de Actividad
Comunicaciones Comunicaciones estrés Fisica UtiIizacic’?n oJELY Riesglof salud
adaptadas a subgrupos con marca y logo medico fisica
con mensajes unicos del programa 159% 30%

Alimentos saludables

30%

Competencias o retos Participacion Satisfaccion
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Soluciones de Consultoria en
Salud Empresarial




., Que es?

Diagndstico de areas de
oportunidad en programas de
‘ salud en la empresa

Sa I u d * Analisis organizacional (HERO)
o « Estimado de Riesgos de Salud (HRA)
Empresarial

« Analisis utilizacion plan médico

Entregables

» Presentacion analisis de brechas y

recomendaciones sobre acciones claves

e Dashboard HRA
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Analisis de Salud Empresarial
HERQO Scorecard

Las mejores practicas
Incluidas son

Un equipo de expertos
globales de salud

adaptaron la version previa
de Estados Unidos para
usarse internacionalmente

aplicables globalmente

HERO

Scorecard Permite crear

concienciacion y un
marco de referencia
para dirigir las areas

Disenada para ser
una herramienta de
evaluacion/diseno, analisis de

brechas, planificacion

estratégica y medicion de oportunidad en la

empresa
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Analisis de Salud Empresarial
Estimado de Riesgos de Salud Empleados (HRA)

» ¢;Qué es un estimado de riesgos de salud (HRA)?

- Un estimado de riesgos de salud (HRA) es una evaluacidon de los riesgos y estado de
salud de los empleados que se lleva a cabo mediante una encuesta que se recopila
generalmente de manera electronica.

- Permite recopilar informacion demografica, estilos de vida, condiciones de salud,
iIntereses, intencion de cambio de los empleados y riesgos para COVID109.

 Un estimado de riesgos de salud le permite a la empresa:

- Tener una fotografia completa del estado de salud de todos los empleados, desde los
sanos hasta los enfermos.

- Establecer indicadores y medir el progreso a lo largo del tiempo.
- Invertir en programas especificos de acuerdo a las necesidades identificadas.
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Analisis de Salud Empresarial
“Dashboard” de resultados HRA

= Pre-Contemplacion = Contemplacion
3% [13% 20% 14% = Preparacion = Accion 40%

1 2 5 = Mantenimiento
<21 22-30 31-40 51-60 61+

Participacion Género Edad Etapas de cambio
Empresa X ﬂ »

2020

Acciones Claves: . .
Estilos de vida

Salud Cardiovascular Fuma Bebidas azucaradas Salud emocional

Alcohol Agua Estres

Nutricion ,
Consumo frutas Desayuno Musculo-esqueletal

Manejo de estrés Consumo vegetales Suefio Actividad Fisica

Salud Musculoesqueletal Condiciones de Salud y Medicamentos Biomeétricos

30% 20% r
m Diagndstico 75% 2 5% 75%
® Medicamentos 35% 22%

Hipertension Diabetes Colesterol Sobrepeso u obesidad Glucosa Elevada Colesterol Elevado

Intereses Examenes Preventivos

Nutricion I 90%

Salud mental I 750 - -
Salud financiera GGG 70% - 25% - %]

Limpieza dental Examen de rutina  Vacunacion Influenza Mamo y PAP Examen Proéstata
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Analisis de Salud Empresarial
Estratificacion de riesgos COVID-19

Alto Riesgo

e Condiciones/Fuma
. >60

« Empleado de bajo riesgo
viviendo con alguien con
condiciones, fumador
trabajadores en industrias
de riesgo o mas de 65 anos

Bajo riesgo
e <60
« No tiene condiciones/no

fuma, vive solo o con
personas sin riesgos

MARSH SALDANA

28%

Empaque

Administracion

Administracion

23%

Distribucion

Legal

Legal

13%

Ventas

Ventas

Legal

Distribucion

Femenino
Masculino

o

Operaciones Administracion

Femenino
Masculino

Operaciones Empaque IT

Femenino
Masculino

13% 13%
9%

Distribucion

Operaciones Empaque

41
12

Ventas

15
5

Almacén

28
18

Almacén



Campanas de comunicacion en salud

ol = A
CAMPANA DE EXAMENES : ..
PREVENTIVOSY VACUNACION Piezas de comunicacion
estrategicas

\/ Evaluacion de la
campana

MARSH SALDANA



Chequeos medicos

preventivos
Pruebas de laboratorio

Vacunacion
Consejeria

Oz, T L MARSH SALDANA

(23 Edad
@3 Género

pruebas de laboratorio, vacunacion y consejeria

segun tu plan médico estan completamente cubiertos por lo que no tendrias

MARSH SALDANA — MARSH SALDANA MARSH SALDANA

=

f ® Salud en

» Movimiento

@,Salud en
2 Movimiento

¢ Como lograr un fortalecimiento muscular?

Independientaments de §| quiaies Sy LS persana
musculoss o deigada, fortalecer los misculos de 1U clsmo

1o permitich Sener e mayor resisiencis a la hora de
Garcitans y experimentar Un mayor bienestar al resizar fus
Bbores del dia adla

O,Salud en
2 Movimiento
Disfruta de los beneficios de la
actividad fisica en familia. .
#saludfisica #10,000pasos S i i
#seactivo #cardio
#campanaactividadfisica

#bienestar #yomeejercito R S salud en movimiento!
#150minutosalasemana Casos de la vida real

Los sjercicios de fortalaceniento musaar, son aquelas
acthidadis que hacen irabajar los miscuos da una manesa
rensa al aplicar una fuszs o paso.

*  “Push-ups”y “Pull-ups”
= Carga de abjetos pesados y
jardineria pesada.

iAcepta el reto de mantener tu

Para cbtsner un mayar beneficio en cuseto Al forfalecimianmio musculiar, s& recomienda

iAcepta el reto de mantener tu salud en movimiento!
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Consultoria Programa de Apoyo a la Familia

1. Programa de Apoyo a la Lactancia

2. Programa de Apovyo en el Embarazo y
Lactancia

o
=
]
u
o
-
o
o
3
=
o
O

Apoyo y educacion
Entrenamiento de Lideres

Infraestructura de soporte
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Componentes Consultoria Programa de Apoyo a la Familia

» Diagndstico de Necesidades — Analisis demografico, beneficios actuales, politicas existentes,
leyes aplicables, recursos disponibles, utilizacion del plan médico, encuesta de intereses y
necesidades de los empleados, encuesta sobre conocimiento, actitudes y apoyo de
supervisores.

- Analisis de viabilidad - evaluacion de expectativas, analisis de costos, proveedores y
presupuesto.

» Disefio del programa — creacion de politica corporativa, objetivos e indicadores de medicion.

- Campana de comunicacidon — estrategia de comunicacion del programa (“branding”,
lanzamiento, seguimiento), entrenamiento de lideres.

» Coordinacion con el Proveedor — apoyo en la implementacion por el proveedor.

» Evaluacion — recopilacion de data y analisis y medicidn de resultados.
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Bienestar Virtual con Marsh Saldana
Webinars mensuales
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Graclas
¢, Preguntas?
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